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WhatsApp integracije za partnere

& @ Triglav osiguranje

Dobro jutro & ——

Dobro jutro! Kako vam mogu
pomoci? 09:23

:= Kako mogu pomo¢i?

Svaki partner dobiva jedinstvenu $ifru, svoj WhatsApp URL i svoj QR kod. Sifra
moze biti mapirana s brojem mobitela partnera . Partner ne mora koristiti broj
telefona ako ne zeli kreirati ponude kroz WhatsApp samostalno ve¢ samo Zzeli
omoguditi svojim potencijalnim klijentima da sami pristupe linku i kreiraju
ponudu/kupe policu; u tom slucaju provizija se prati iskljucivo po otvorenoj Sifri.

Nacin koristenja
Partner dobiva Sifru - za pracenje prometa

Bez broja mobitela: Partner dijeli link s kojeg mu se dodijeli. Provizija se prati po
Sifri. Nema dodatnih koraka.

S brojem mobitela: Broj mobitela unesen u sustav - partner dobiva ulogu
agenta - moze kreirati ponude za svoje klijente kroz WhatsApp. Pogledaj prilozene
Upute za Agenta - WhatsApp.
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Web integracije

Partner

Sifra + URL + QR kod
wa.me/...Pref=SIFRA — enkodira istu Sifru

Bez broja S brojem
mabitela mabitela

Klijent sam pristupa Partner = agent
Kiikne link ili skenira QR Kreira ponude za klijente

WhatsApp kanal

Gumb na web stranici

Partneri grade gumb sami i ugrade ga na svoju web stranicu.
Triglav omogucuje: URL
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Widget

Gumb koji pluta u kutu stranice. Ako partner ve¢ ima vlastiti widget za podrsku,
treba dorada njihovog razvojnog tima (dodaju Triglav kao drugu opciju). Ako

Triglav omogucuje: URL

URL u tekstu

A 2 B
1 YWhalsAappu

Jgovarite odmal
@ wa.meltriglav

Partner stavi link gdje god Zeli — email, newsletter, blog, banner, oglas.
Triglav omogucuje : URL

Ured za odnose s javnos$cu i marketing, Antuna Heinza 4, 10 000 Zagreb
korporativne.komunikacije @triglav.hr; 091 504 7404; www.triglav.hr



https://www.triglav.hr/

triglav

QR kod na web stranici

wa.meltriglav

Stati¢na slika QR koda na stranici. Desktop posjetitelji skeniraju mobitelom i
direktno otvaraju WhatsApp. Na mobitelu — klik direktno otvori chat.

Triglav omogucuje: QR kod generiran + URL za link ispod

QR kod na tiskanim materijalima
QR kod ide na rollupe, brosure, vizitke, bannere — svugdje gdje nema klika.
Triglav omogucuje: QR kod — PNG (web) + SVG visoke rezolucije (tisak)

Partner integration kit

¢ Jedinstvena Sifra (ref kod) za pracenje prometa

e WhatsApp URL (wa.me/...?ref) na razgovor

* QR kod generiran od tog URL-a — PNG (web) + SVG (tisak)
e Kratke upute — koja opcija za koga

e Opcijski: upute za unos broja mobitela i preuzimanje uloge agenta —
prilozene u dokumentu Upute za Agenta - WhatsApp
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